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PROCESSO SELETIVO N° 1391/22

TECNICO DE INFORMATICA

CADASTRO RESERVA DE CANDIDATOS
Lotac&o: Servico de Informatica

= DESCRICAO SUMARIA:

Executar atividades de suporte técnico relacionados a &rea de informatica, realizando a
interface entre as necessidades das diferentes areas e os recursos disponiveis na Instituicéo,
assegurando a resolucdo dos problemas; avaliar problemas em equipamentos e tomar as

medidas necessarias para soluciona-los.

= PRE - REQUISITOS EXIGIDOS:

¢ Ensino Médio (completo);

¢ Experiéncia comprovada de, no minimo, 06 meses em servicos de suporte ao usuario de
informética;

¢ Conhecimentos em manutencdo de microcomputadores e impressoras (Laser e
Multifuncional);

¢ Dominio dos seguintes titulos de software: Microsoft Windows (Windows 7, 8, 8.1, 10 e 11),

Microsoft Office (Word, Excel, Power Point e Access);

L 4

Disponibilidade para atuar 40hs semanais presenciais (7hX16h ou 8hX17h ou 9hX18 ou
10X19h), conforme necessidade da area, com disponibilidade para plantdes e sobreaviso

fora do horario comercial, a distancia e presencialmente.

= REQUISITOS DESEJAVEIS:

¢ Conhecimento sobre configuracdo e administragcdo do Active Directory da Microsoft para
ambiente Windows 2022 Server.

¢ Certificacdo MCDST (Microsoft Certified Desktop Support Technician).

= ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

¢ Inscricdo: Preencher o formulario on-line, no periodo de 21/12/2022 (a partir das 10h) a
09/01/2023 (até 16h), disponivel AQUI.



https://forms.gle/2pUZztYVYvjtnJHXA
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Avaliagédo Curricular: Eliminatoria — A continuidade do candidato no Processo Seletivo seré
definida apds avaliacao curricular, realizada pela Banca Examinadora.

Prova Escrita: Eliminatéria — Serdo considerados aprovados, os candidatos que obtiverem
nota igual ou maior que 50 pontos (numa escala de 0 a 100) nesta etapa — Peso 3.
Entrevista: Eliminatéria — Serdo considerados aprovados, para fim de classificacdo, os
candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 50 pontos (numa escala de 0 a 100) nesta
etapa — Peso 2.

Critério de Classificacao: Serdo considerados classificados os candidatos que obtiverem
MEDIA (Prova EscritaX3 + EntrevistaX?2) / 5 igual ou maior que 50 pontos.

SALARIO: R$ 3.322,40
BENEFICIOS: Vale Transporte + VR R$ 360,00 + VA R$ 154,67

= ORIENTACOES GERAIS:

¢

Para inscricAo é necessario seguir as orientacdes descritas nesta divulgacdo. SO serdo
aceitas inscricdes realizadas, pelo site do InCor, no periodo estipulado.

O candidato sera responséavel por acompanhar o desdobramento do Processo Seletivo,
consultando o site do InCor na é&rea “Processos Seletivos” no campo “Em
andamento/Convocacgoes”.

A divulgacao do resultado da Avaliacdo Curricular e convocacgao para realizacdo da Prova
Escrita, sera feita pelo site do InCor (www.incor.usp.br), no dia 13/01/2023 a partir das 16h.
A realizacdo da Prova Escrita esta prevista para o dia 17/01/2023, em horario e local a
serem informados na convocagao pelo site.

No dia da Prova Escrita, os candidatos convocados, deverdo entregar para a Banca
Examinadora, o Curriculo e a comprovacéo dos Pré-Requisitos (Copia do Diploma, Historico
ou Declaracdo do Ensino Médio + Experiéncia comprovada de, no minimo, 06 meses em
servi¢os de suporte ao usuario de informéatica (Carteira de Trabalho — pagina da foto, verso e
registro) ou Declaracdo do Empregador).

A comprovacdo dos Pré-requisitos declarados € obrigatdria para participacdo no Processo
Seletivo. A ndo apresentacdo implicard na exclusdo da inscricdo do candidato no referido

Processo Seletivo.
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Os requisitos desejaveis serdo considerados na avaliacdo do candidato, porém, sua
auséncia nao veta a participacédo do candidato no processo Seletivo.

Em caso de igualdade de classificacdo, serdo utilizados, sucessivamente, 0s seguintes
critérios de desempate: Maior idade; maior nota na Prova Escrita; maior nota na Entrevista,
maior numero de filhos; for casado.

O candidato classificado, que no momento da convocacao, por algum motivo ndo possa
assumir a vaga ofertada, tera a op¢ao de assinar final de lista (uma Unica vez) e na préxima
convocacao, dentro do prazo de validade do Processo Seletivo e obedecendo a ordem
classificatéria, terd como op¢des assumir a vaga ou desistir do referido processo.

Em todas as Etapas do Processo Seletivo o candidato deverd comparecer munido da
Cédula de Identidade ou outro Documento Oficial com foto, para identificacdo (original). A
nao apresentacao implicard no impedimento da participacéo.

O referido processo seletivo tera prazo de validade de um ano, podendo ser prorrogado por

mais um ano a critério do Presidente da Banca Examinadora.




