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1. OBJETIVO 

Organizar a assistência psicológica ao paciente internado e seus familiares no Instituto do 

Coração 

 

 

2. ABRANGÊNCIA 

Unidades de Internação do Instituto do Coração 

 

 

3. RESPONSABILIDADES 
Oferecer atendimento psicológico de qualidade aos pacientes internados e seus familiares 

segundo as normas técnicas, científicas e éticas da Psicologia, considerando as 

especificidades do contexto hospitalar. 

 

 

4. Documentos Complementares 
Não há. 

 

 

5. DEFINIÇÕES 
Levantamento dos pacientes internados através do SI3 realizado diariamente na área 
de atuação pelo psicólogo responsável ou pelo aprimorando, conforme rotina 
estabelecida pelo Serviço de Psicologia. 

 

 

  

6. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 
Agente Operação 
Psicólogo Acessa o prontuário eletrônico (SI 3) 

com seu login e senha. 
Clica duas vezes em “Sistema de 
Pacientes” e posteriormente no ícone 
“Relatórios”. 
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Clicar no ícone “Diários ou 
Esporádicos de Internação”. 
Na próxima tela clicar em “Censo 
diário”, preencher os itens: “Data” e 
“Unidade Funcional” clicar na 
listagem e clicar sobre a área de 
atuação sobre a qual o censo está 
sendo realizado. 
Clicar em “Imprimir”. 
Clicar em “Vídeo” e em seguida em 
“Ok”. 
Quando o “PDF” abrir clicar no ícone 
“Imprimir”. 

Psicólogo Com o censo impresso em mãos o 
psicólogo verifica com a equipe 
assistencial responsável se há 
solicitações de atendimento 
psicológico para os pacientes 
internados e/ou seus familiares. 

Psicólogo Se houver solicitações: o psicólogo 
anota no censo e organiza como 
estas solicitações serão atendidas. 
Podendo ele mesmo proceder ao 
atendimento ou encaminhá-las aos 
psicólogos aprimorandos, 
especializandos ou residentes. 

Psicólogo Se não houver: solicitações o 
psicólogo analisa o censo e 
estabelece quais pacientes serão 
atendidos a partir dos critérios de 
busca ativa estabelecidos na área. 
Podendo ele mesmo proceder ao 
atendimento ou encaminhar o 
paciente e/ou familiar aos psicólogos 
aprimorandos, especializandos ou 
residentes. 

 
 

7. ANEXOS 
Não há. 
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8. REFERÊNCIA BIBLIOGRÁFICA 
Não há. 

 


