Numero:
PROCEDIMENTO OPERACIONAL POP
Edicao: 01
Area: Servico de Psicologia Pagina: 1/3
Assunto: Atendimento psicolégico individual ao familiar e/ou
acompanhante do paciente internado Vigéncia: 17/09/2014
INDICE

1. OBJETIVO

2. ABRANGENCIA

3. RESPONSABILIDADES
4. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
5. DEFINICOES
6. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS
7. ANEXOS

8. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

Edigao

Alteracao

01

Emissao inicial do documento em 28/04/2015.

Elaborado por:

Andrea Torres Aprovado por:
Psicologa Encarregada 17/09/2014 . 17/09/2014
Inserir nome do elaborador
Revisado por: Inserir Cargo

Inserir nome do elaborador

Inserir Cargo

2015. Direitos autorais reservados a Fundagao Zerbini - InCor.
Vedada a reproducgédo sem o consentimento expresso da Fundagao Zerbini - InCor.



Numero:
PROCEDIMENTO OPERACIONAL POP
Edicao: 01
Area: Servico de Psicologia Pagina: 2/3
Assunto: Atendimento psicolégico individual ao familiar e/ou
acompanhante do paciente internado Vigéncia: 17/09/2014

OBJETIVO

Assisténcia psicoldgica ao paciente internado e seus familiares/acompanhantes no Instituto do

Coracgao

ABRANGENCIA

Unidades de Internacéo do Instituto do Coracao

RESPONSABILIDADES

Oferecer atendimento psicolégico de qualidade aos pacientes internados e seus familiares
segundo as normas técnicas, cientificas e éticas da Psicologia, considerando as

especificidades do contexto hospitalar.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Formulario de registro:

Evolugao do atendimento psicolégico em unidades de internagao ( acessivel através do SI3)

DEFINIGOES

O atendimento psicoldgico ao individual ao familiar do paciente é realizado durante a
internagdo do mesmo, segundo rotina do servigo de psicologia.

A assisténcia psicolégica ao familiar € focalizada nas alteragbes psicologicas relacionadas ao
adoecer, tratamento e internagéo do ente querido.

DESCRIGAO DOS PROCEDIMENTOS

Agente Operagao

Psicdlogo Recebe a solicitacdo de atendimento
ou identifica a necessidade de
atendimento através de busca ativa,
segundo critérios estabelecidos

Psicologo Dirige-se ao leito do paciente e busca
ativamente contato com os familiares
e oferece o atendimento psicologico.

Familiar e/ou acompanhante Aceita ou recusa o atendimento.
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Psicdlogo Registra o atendimento e seu parecer

no prontuario eletrénico.
Discute com a equipe cuidadora.

7. ANEXOS
Nao ha.

8. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
Nao ha.
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