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1. OBJETIVO 

1.1 Oferecer assistência psicológica ao paciente ambulatorial 

 

 

2. ABRANGÊNCIA 

2.1 Ambulatório especializado 

 

3. RESPONSABILIDADES 
3.1 Oferecer atendimento psicológico de qualidade segundo as normas técnicas, científicas e 

éticas da Psicologia, considerando as especificidades do contexto hospitalar 

 

4. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES 
4.1 Oferecer atendimento psicológico de qualidade segundo as normas técnicas, científicas e éticas da 

Psicologia, considerando as especificidades do contexto hospitalar 

 

5. DEFINIÇÕES 
6. Grupo	
  realizado	
  para	
  atendimento	
  aos	
  pacientes	
  inseridos	
  em	
  fila	
  de	
  Transplante	
  Pulmonar	
  e	
  seus	
  

cuidadores.	
  
 

  

7. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 
Os	
  pacientes	
  da	
  fila	
  de	
  espera	
  para	
  Transplante	
  Pulmonar	
  são	
  divididos	
  em	
  quatro	
  grupos.	
  Cada	
  
grupo	
  de	
  pacientes	
  passa	
  por	
  três	
  encontros:	
  	
  
	
  	
  	
  	
  1º	
  Encontro	
  -­‐	
  Realizado	
  por	
  psicóloga,	
  enfermeira,	
  assistente	
  social	
  e	
  farmaceutica;	
  
	
  	
  	
  	
  2º	
  Encontro	
  -­‐	
  Realizado	
  somente	
  por	
  nutricionista;	
  	
  
	
  	
  	
  	
  3º	
  Encontro:	
  Realizado	
  somente	
  por	
  fisioterapeuta.	
  
	
  
Os	
  cuidadores	
  de	
  todos	
  os	
  pacientes	
  da	
  fila	
  de	
  espera	
  para	
  Transplante	
  Pulmonar	
  também	
  são	
  
divididos	
  em	
  quatro	
  grupos	
  e	
  cada	
  um	
  desses	
  grupos	
  passam	
  por	
  apenas	
  um	
  encontro:	
  	
  
	
  	
  	
  	
  Encontro	
  único:	
  Realizado	
  por	
  psicóloga,	
  assistente	
  social,	
  enfermeira	
  e	
  farmaceutica.	
  
	
  
Os	
  Encontros	
  realizados	
  pela	
  Psicologia,	
  Enfermagem,	
  Serviço	
  Social	
  e	
  Farmácia	
  com	
  pacientes	
  e	
  
cuidadores	
  ocorrem	
  segundo	
  a	
  seguinte	
  descrição:	
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AGENTE	
   OPERAÇÃO	
  

Secretária	
  da	
  equipe	
  de	
  Transplante	
  
Pulmonar	
  

Telefona	
  para	
  pacientes/cuidadores	
  e	
  agenda	
  
dia	
  e	
  horário	
  (na	
  Unidade	
  3101)	
  

Pacientes/Cuidadores	
   Comparecem	
  na	
  data	
  e	
  horário	
  agendados	
  
Equipe	
  Multiprofissional	
  de	
  Transplante	
  
Pulmonar	
  

Apresentam	
  slides	
  informativos	
  sobre	
  o	
  
Programa	
  de	
  Transplante.	
  

Realiza	
  orientação	
  e	
  acolhimento	
  de	
  acordo	
  
com	
  relatos	
  dos	
  pacientes/cuidadores,	
  
esclarece	
  dúvidas	
  e	
  fornece	
  orientações	
  sobre	
  
o	
  Programa	
  de	
  Transplante.	
  
Durante	
  o	
  atendimento	
  grupal,	
  identifica	
  
possíveis	
  dificuldades	
  individuais	
  dos	
  
pacientes/cuidadores	
  
Realiza	
  encaminhamento	
  interno	
  ou	
  externo	
  
caso	
  necessário.	
  
Encerra	
  o	
  atendimento.	
  

Pacientes/Cuidadores	
   Aguardam	
  contato	
  do	
  profissional	
  da	
  equipe	
  
em	
  caso	
  de	
  encaminhamento	
  para	
  seguimento	
  
interno.	
  
Aguardam	
  atendimento	
  de	
  rotina	
  do	
  Serviço	
  
de	
  Psicologia	
  caso	
  realizem	
  o	
  transplante	
  ou	
  
sejam	
  retirados	
  de	
  fila	
  de	
  espera.	
  

	
  

 

 
 

8. ANEXOS 
8.1 Formulário “Evolução-AB” acessível no Si3 

 
 

9. REFERENCIA BIBLIOGRÁFICA 
9.1 Não há 


