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1. OBJETIVO 

1.1 Oferecer assistência psicológica ao paciente ambulatorial 

 

 

2. ABRANGÊNCIA 

2.1 Ambulatório especializado 
 

 

 

3. RESPONSABILIDADES 
3.1 Oferecer atendimento psicológico de qualidade segundo as normas técnicas, científicas e 

éticas da Psicologia, considerando as especificidades do contexto hospitalar 

 

 

4. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES 
4.1 Carta padrão de encaminhamento 

 

5. DEFINIÇÕES 

6. Definição	   e	   orientação	   do	   paciente	   quanto	   ao	   recurso	   que	   ele	   deve	   procurar	   uma	   vez	   que	   foi	  
detectado	   pelo	   psicólogo	   que	   ele	   tem	   indicação	   de	   atendimento	   psicológico	   ou	   outro	   recurso	  
terapêutico	  mas	  não	  se	  enquadra	  nos	  critérios	  de	  seguimento	  no	  Ambulatório	  do	  	  InCor	  

Critérios	  de	  atendimento	  psicológico	  no	  Ambulatório	  do	  InCor:	  	  
-‐ser	  paciente	  matriculado	  ativo	  no	  AB	  do	  InCor	  
-‐apresentar	  problemática	  emocional	  vinculada	  à	  vivência	  da	  cardiopatia	  ou	  seu	  tratamento	  
-‐ter	  condições	  de	  comparecer	  ao	  InCor	  semanalmente	  
-‐não	  apresentar	  problemática	  que	  demande	  tratamento	  psiquiátrico	  

 

  

7. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 
Agente	   Operação	  
Psicólogo	   Realiza	   busca	   de	   recurso	   da	   comunidade,	  

próximo	  do	  domicílio	  do	  paciente	  no	  “Banco	  
de	   Dados	   de	   Recursos	   da	   Comunidade	   do	  
Serviço	   de	   Psicologia	   do	   InCor”	   ou	   em	   sites	  
de	   recursos	   de	   saúde	   ,	   que	   ofereça	  
atendimento	   adequado	   às	   suas	  
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necessidades.	  
Realiza	   contato	   telefônico	   com	  a	   instituição	  
definida	   como	   adequada,	   	   	   para	  
complementar	  as	  informações	  oferecidas	  no	  
banco	  de	  dados,	  visando	  orientar	  o	  paciente	  
quanto	   à	   sua	   busca	   do	   recurso	   para	   o	   qual	  
está	  sendo	  encaminhado	  da	  maneira	  o	  mais	  
acertada	  possível.	  
	  Providencia	  a	  impressão	  da	  carta	  padrão	  de	  
encaminhamento	   e	   a	   entrega	   ao	   paciente,	  
orientando-‐o	  sobre	  a	  busca	  deste	  recurso.	  
	  

 

 
 

 
8. ANEXOS 
8.1 Carta padrão de encaminhamento acessível no Banco de Dados de Recursos da 

Comunidade do Serviço de Psicologia do InCor 

 

9. REFERENCIA BIBLIOGRÁFICA 
9.1 Não há 


