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Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina USP

Servigo de Farmacia do Instituto do Coragéo

Nota Técnica Servico de Farmacia n° 281, de 09 de fevereiro de 2026.

Assunto: Falta temporéaria do medicamento GANCICLOVIR SOLUCAO INJETAVEL
(0,1% - 1IMG/ML) - 250ML e (0,1% - 1MG/ML) - 100ML

Destinatario:

¢ Meédicos prescritores

e Equipe de Enfermagem

e Equipe farmacéutica

Informamos que o medicamento GANCICLOVIR SOLUCAO INJETAVEL (0,1% -
1MG/ML) - 100ML e (0,1% - IMG/ML) - 250ML sofrera interrupcdo temporaria do fornecimento
do medicamento decorrente do atraso no recebimento do Insumo Farmacéutico Ativo (IFA).

Temos como alternativa terapéutica o medicamento VALGANCciclovir (cloridrato)

450 mg comprimido.

Em caso de duvidas, solicitamos que entre em contato com o Farmacéutico responsavel

pelo atendimento da Unidade de Internacdo, conforme quadro na abaixo:

Andar Farmacia Ramal

Subsolo Central Farmacéutica de Distribuicdo 5040

4° andar Bloco | Farmécia Internacéo 5943

Térreo Bloco llI Farmécia Internacdo 5679

7° andar Bloco | Farmacia Beira Leito 4913

4914

7° andar Bloco Il Assisténcia Farmacéutica Clinica 5709

8° andar Bloco Il Central de Avaliagédo de Prescricdo 5020
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ndustrio Farmacéutica A
Goidnia/GO, 08 de janeiro de 2026.

BRef.: Impossibilidade de Fornecimento Cymevir® (ganciclovir sédico) bolsa Soluflex®
- 100ml, 250ml e 500ml

HALEX ISTAR INDUSTRIA FARMACEUTICA SA. (“Halex Istar™), sociedade
anonima, inscrita no CNPJ sob o n° 01.571.702/0001-98, com sede localizada na Rodovia BR. 153,
EM 03, Cenjunte Residencial Palmares, Goidnia, Goias, por seus representantes legais, vem,
respeitosamente, selicitar mais uma vez dilagio de prazo de entrega referente ao fornecimento do
produto Cymevir® (ganciclovir sédice) lmg/mL - solucio para infinsfio, acondicionado em bolsa
pléstica 4 base de filme trilaminado transparente, comercialmente denominada Soluflex®, nas
apresentades de 100ml, 250ml e 500ml.

Informames que a intermipgdo temporaria do fornecimento do produto decorre de atraso no
recebimento do Insumo Farmacéutico Ativo (TFA), item essencial e indispensavel para fabricacio
do produto.

Pessaltamos que a Halex Istar realizon a aquisi¢e dos insumos com a devida antecedéncia,
de modo a assegurar o atendimento da demanda dentro do prazo previsto. Confudo, a entrega por
parte do fornecedor ndo foi concluida conforme programade, o que impactou diretamente o
cronograma produtive do referido produto.

A empresa estd empenhando todos os esforgos para a regulanizagdo do processo produtive,
e informa que 3 nova previsie de fornecimento do produto no mercado € para a segunda

quinzena de marco/2026.
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Agradecemos a sua compreensdo, € permanecemos a disposicic para qualsquer
esclarecimentos, através do nosso Servige de Atendimento ao Cliente, no nimero 0800 646 6500,
on diretamente com o representante comercial da Halex Istar responsavel pela sua regifo.

Atenciosamente,

Tingp Salinas Froin lulsaw, Slwire, Lo Sibea

HALEX ISTAR INDUSTRIA FARMACEUTICA S.A.
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