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Nota Técnica serviço de Farmácia nº 254, de 25 de outubro de 2024. 

 

Assunto: Descontinuação de comercialização do medicamento fentanila (citrato) adesivo 

 

Destinatário:  

 Equipe Médica; 

 Equipe de Enfermagem; 

 Equipe farmacêutica 

 

      Conforme comunicado encaminhado pelo Laboratório Janssen, anexo, informamos que o 

medicamento fentanila (citrato) adesivo apresenta descontinuação temporária de 

fabricação/importação devido a um atraso na importação da matéria prima. 

Em caso de dúvidas, solicitamos que entre em contato com o Farmacêutico responsável pelo 

atendimento da Unidade de Internação (quadro abaixo). 

 

Andar Farmácia Ramal 

Subsolo Central Farmacêutica de Distribuição 5040 

3º andar Bloco II Farmácia do Centro Cirúrgico 5287 

4º andar Bloco I Farmácia Internação 5943 

6º andar Bloco II Farmácia Internação 5679 

7º andar Bloco I Farmácia Beira Leito 
4913 
4914 

7º andar Bloco II Assistência Farmacêutica Clínica 5709 

8º andar Bloco II Central de Avaliação de Prescrição 5020 
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 COMUNICADO  

DESABASTECIMENTO TEMPORÁRIO – DUROGESIC® JULHO/2024  

 
Prezado (a);  

A Janssen esclarece que o mercado poderá enfrentar situação de desabastecimento, a partir do 

mês Setembro/2024, do produto Durogesic® (fentanila), indicado para no tratamento da dor 

crônica e da dor de difícil manejo que necessite de analgesia com opioides, que não pode ser 

tratada com combinações de paracetamol-opioides, analgésicos não esteroides ou com opioides 

de curta duração conforme bula, comercializado nas apresentações listadas abaixo:  

 

• 2,1 MG ADES TRANSD MATRICIAL CT ENV X 5  

• 4,2 MG ADES TRANSD MATRICIAL CT ENV X 5  

 

• 8,4 MG ADES TRANSD MATRICIAL CT ENV X 5  

• 16,8 MG ADES TRANSD MATRICIAL CT ENV X 5  

• 12,6 MG ADES TRANSD MATRICIAL CT ENV X 5  

 

Trata-se de um desabastecimento temporário de importação e a companhia comunicou o caso à 

autoridade, e está trabalhando para restabelecer a disponibilidade do medicamento Durogesic® o 

quanto antes.  

Não se espera impacto no tratamento de pacientes que estejam em uso do medicamento, uma vez 

que existem outras opções terapêuticas disponíveis no mercado. No entanto, a Janssen reforça que 

nenhuma alteração no tratamento deve ser realizada sem a recomendação do médico.  

A Janssen é pautada pela segurança de seus pacientes e por assegurar disponibilidade de seus 

produtos no mercado e permanece à disposição por meio do seu Serviço de Atendimento ao 

Consumidor (SAC), no telefone 0800 701 1851 ou pelo e-mail sac@janbr.jnj.com, para eventuais 

dúvidas sobre disponibilidade do produto.  

Janssen Brasil  

Julho/2024 
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