INCOR - SERVICO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

Area: Engenharia Clinica

Procedimento: Tratamento da ndo conformidade

Caddigo: P.EC.20

FLUXO RESPONSAVEL |REF. OBSERVAQAO

1. Detectar ndo Qualquer Constatada uma ndo conformidade a
conformidade | funcionario da mesma deve ser identificada. No caso
Engenharia de equipamentos ou pecas deve-se
Clinica utilizar a etiqueta “NAO
CONFORME”. No caso de processos
ou procedimentos a ndo conformidade
deve ser notificada no caderno de

registro de ndo-conformidades.
2. Avaliacdo dos | Funcionario Mensalmente avalia os registros no

registros do
caderno

responsavel pelo
controle de ndo-
conformidades

caderno de registro de néo-
conformidades, visando localizar
repeticdio de falhas em processos
especificos.

3. Abertura de Qualquer P.QUAO1 |[No caso da 4 ndo conformidade
SACP funcionario da identificada no mesmo processo, deve-
Engenharia se proceder como P.QUA.01
Clinica
4. Aprovagdo da |Diretoria da Avalia e aprova verbalmente a acao
acao corretiva | Engenharia corretiva/preventiva proposta.
Clinica
5. Implantagdo da | Qualquer Implanta agéo corretiva.
acao corretiva/ | funcionario da No caso de equipamentos ou pecas,
preventiva Engenharia quando aplicavel, pode-se restringir
Clinica seu uso (etiqueta “RESTRICOES”).
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Dispensa assinatura.




