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FLUXO RESPONSAVEL |REF. OBSERVACAO
1. Homologacdo |Engenharia A empresa deve ser representante
de fornecedores | Clinica exclusiva (autorizada pela matriz a
para servicos de fornecer servicos de assisténcia
manutencao técnica).
Caso ndo exista representante
exclusivo, a empresa escolhida deve
estar apta a realizagéo do servico. Isto
é verificado na pagina do fabricante na
Internet, na secdo de distribuidores
autorizados.
2. Homologacdo |Engenharia F.EC.15 Sdo homologados empresas que:
de fornecedores | Clinica D.EC.21 - sdo credenciadas a Rede Brasileira

para servicos de
calibracéo.

de Calibracdo (RBC), ou;

- Possuir Sistema da Qualidade
certificado, ou;

- Forem aprovadas em visita feita
por um funcionario da Engenharia
Clinica, seguindo o roteiro de
F.EC.15.

Em todos os casos a empresa deve

trabalhar com padrdes rastreaveis.

Equipamentos especiais como
termocicladores, coaguloémetros,
cromatografos e outros ndo listados
pela RBC, podem ser calibrados pelas
respectivas empresas representantes.

Os fornecedores homologados de
calibracdo sdo mantidos em D.EC.21
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