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Documento: Critérios para aquisi¢cao de equipamentos Cddigo: D.EC.32

1. Questdes comerciais

1.1 Existe alguma outra proposta alternativa a compra deste equipamento ? Por exemplo
uma locacédo associada ou ndo a compra de um volume especifico de suprimentos ? Se
sim, apresentar as propostas.

1.2 Se 0 equipamento necessitar de suprimentos indispensaveis para trabalhar
adequadamente, por favor especifique todos, e nos informe seu preco unitario e tempo
de consumo;

1.3 Qual é o periodo de garantia e a partir de quando ele se inicia?

1.4 Ha quanto tempo este equipamento estd sendo comercializado? Ha outro
equipamento com as mesmas funcbes porem em um modelo mais avan¢ado ou com
previsdo de ser comercializado em breve? Qual a previsdo de descontinuar o0 modelo
que esta sendo adquirido agora?

1.5 Quais sdo os outros usuérios deste equipamento? Por favor, forneca-nos seus
nomes, telefones, e-mails ou fax;

1.6 Por favor, envie-nos dois catalogos com uma fotografia e outros dados sobre este
equipamento;

1.7 Ha possibilidade de deixar o equipamento em demonstracdo antes da aquisicdo
final?

1.8 Certifique-se, antes de nos enviar as respostas, se todos os produtos, descritos na
proposta tém pre¢os unitarios;

1.9 Caso o equipamento seja importado, nos forneca, além do preco fob, o valor de
venda em reais, para compra no mercado local;

1.10 Qual o prazo de instalagdo ?

1.11 Qual o prazo de entrega ?

1.12 Quanto custard um contrato de manutencgéo ?

2. Questdes técnicas

2.1 Se este equipamento precisa de pecas de reserva gque sejam essenciais vir com o
equipamento, especifique-as e informe-nos seu preco unitario e tempo de consumo;

2.2 Informar se ha alguma condicdo especifica para a instalacdo e funcionamento. Se
ndo h4, deixe isto claro. (temperatura ambiente, umidade etc).

2.3 Especifique os requisitos técnicos, como tensdo de alimentagdo (se 0 equipamento é
bivolt, esclareca), frequéncia da rede, dissipacdo térmica, dimensdes fisicas, peso,
caracteristicas técnicas do monitor (resolucdo, nimero de linhas), etc;
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2.4 Ha, em Sao Paulo, assisténcia tecnica especializada neste equipamento? Se ndo,
onde fica a assisténcia técnica mais préxima ? Qual a politica de assisténcia técnica da
empresa (reposi¢do do equipamento, sé de pecas, etc) ?

2.5 Relacione as normas técnicas as quais este equipamento atende.

2.6 Existe alguma orientacdo quanto a limpeza e desinfeccéo deste equipamento ?

2.7 Cite as caracteristicas técnicas ou outras que diferenciam o seu produto dos outros
encontrados no mercado interno ou externo.

3. Questdes organizacionais

3.1 Havera fornecimento sem énus do manual técnico de servico;

3.2 Havera treinamento técnico sem 6nus para manutencdo deste equipamento, pelos
técnicos deste hospital?

3.3 No caso de haver um representante exclusivo no Brasil, por favor envie o
documento brasileiro emitido por uma associacdo de classe. Ndo se tratando do
fabricante nem representante exclusivo, envie um documento que o relacione ao
fabricante.

3.4 Envie o0 nimero do registro do equipamento no Ministério da Salde, de acordo com
a lei 6.360/76.

3.5 Existe alguma informacdo que precisamos possuir sobre a qual ndo estamos
perguntando ?

4. Questdes de informatica

4.1 Qual o sistema operacional ?

4.2 Qual a versdo do software a ser fornecida e qual a mais recente ?

4.3 Havera up-grade de software sem 6nus ?

4.4 E possivel conectar o equipamento em uma rede Ethernet rodando protocolo
TCP/IP;

4.5 Caso o equipamento trabalhe com imagens, informe se é compativel com DICOM e
envie o DICOM Conformance Statements.
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