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SEGURANÇA DO PACIENTE  

  

 

 

 

INSTITUTO DO CORAÇÃO DO HCFMUSP 

 

Protocolo 

PREVENÇÃO DE QUEDAS DO PACIENTE 
ADULTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

COORDENAÇÃO DE ENFERMAGEM  

 

 

 

 

 

 

2025 

EVITE ACIDENTES! 
 

PARA SUA SEGURANÇA: 
 

AO SENTAR E LEVANTAR ABAIXE O 
APOIO PARA OS PÉS 

 
NUNCA SENTE NOS BRAÇOS DA 

POLTRONA 
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VERSO  

Orientações sobre os Fatores de Risco de 
Queda 

 

Evite acidentes 
 

Solicitar ajuda da Enfermagem sempre que 
precisar 

 

Cuidados Pessoais 

 

 Utilizar calçados com sola antiderrapante e 
adequados ao formato e tamanho dos pés; 

 Utilizar pijamas adequados ao tamanho e altura 
do corpo; 

 Utilizar adequadamente bengala, andador e 
muleta; 

 Permanecer um acompanhante quando 
solicitado pela equipe de saúde*; 

 Comunicar a enfermagem o período que o 
paciente possa permanecer sem 
acompanhante; 

 Acompanhante pode ajudar quando permitido 
pela equipe de saúde: na deambulação, ida ao 
banheiro, pegar objetos de difícil alcance e 
alcançar objetos; 

 levantar-se progressivamente.  

 

*Equipe de saúde – Enfermagem, Fisioterapeuta e Médica 

Cuidados Ambientais 

 

 

 Manter a cama na altura baixa e travada; 

 Manter as grades elevadas; 

 Manter a campainha de chamada para auxilio ao 
alcance do paciente; 

 Manter ao alcance do paciente os pertences e 
objetos mais utilizados (coletor de urina, óculos, 
entre outros); 

 Utilizar as barras de segurança dos banheiros; 

 Utilizar a poltrona adequadamente: sentar e 
levantar abaixe o apio para os pés, nunca sentar 
no apio para os pés ou braços; 

 Evitar objetos ou mobilário fora do lugar; 

 Evitar a presença de fios no chão; 

 Não deixar o ambiente totalmente escuro 
(utilizar a luz de cabeceira durante a noite); 

 Avisar a equipe de saúde se o piso estiver 
molhado. 

 

 

O uso de pulseira amarela significa 

Risco Moderado e Elevado para queda 
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