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Processo Seletivo Nº 1228/19 

OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 
Lotação: Call Center 

 

 
INSTRUÇÕES PARA DINÂMICA DE GRUPO / ENTREVISTA  

 
 

Apenas os candidatos APROVADOS na Prova Escrita, deverão realizar a Dinâmica de 
Grupo/Entrevista, conforme quadro abaixo. 
 
Local: InCor – Av. Dr. Enéas de Carvalho Aguiar, 44 (Metrô Clínicas). 
 
- Chegar com 10 minutos de antecedência na RECEPÇÃO do Térreo e lá permanecer até 
ser chamado. Não serão permitidos atrasos. 
 
- Trazer documento original com foto para identificação (RG ou CNH). 
  
 

 

Resultado – Prova Escrita – Ordem Alfabética 
 

N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

127 Acassia de souza lopes  Ausente --x-- 

322 Adriana Marciano Alves Lima  Ausente --x-- 

391 AGATHA REGINA BRITO MOURA Reprovado --x-- 

1251 Albert Bryan Barnabé Ausente --x-- 

1225 Alequiçandra Carlos Silva  Reprovado --x-- 

554 Alessandra Cristina Macário da Silva Ausente --x-- 

181 Alessandra Souza Moraes  Reprovado --x-- 

311 ALINE DO ROSARIO TEIXEIRA Reprovado --x-- 

1042 Almara Resende Melo Reprovado --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

82 Ana Clara de Oliveira Domingues Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

81 Ana Claudia Silva Reprovado --x-- 

940 Ana Flávia Martins Adriano Ausente --x-- 

1161 Ana Lúcia Joaquim  Reprovado --x-- 

564 Ana Maria da Silva Ausente --x-- 

75 Ana Rita Macedo da Silva Reprovado --x-- 

553 Anderson de Souza Silva Ausente --x-- 

922 Andreia Maria da Hora  Ausente --x-- 

136 Andressa Botton Freire de Jesus Ausente --x-- 

956 Andreza Catarina Penha dos Santos  Ausente --x-- 

289 Anselmo Barbosa da Silva Reprovado --x-- 

397 Antonio Raimundo Gusmão Alves Ausente --x-- 

302 Antonio Rodrigo Rocha de Sousa Reprovado --x-- 

793 Ariane Cristine Bernardi  Ausente --x-- 

347 Beatriz Santos Barbosa Reprovado --x-- 

942 Bianca Aparecida Oliveira Soares da Silva Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

1264 Bruna de oliveira sampaio Ausente --x-- 

708 Bruna Souza Santos  Ausente --x-- 

121 Bruno Alberto Siqueira Reprovado --x-- 

453 Bruno Henrique Leguri Ausente --x-- 

431 Caique Rodrigues de Oliveira Reprovado --x-- 

185 Camila Carla de Jesus Gonçalves  Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

734 Camila de Cassia Camargo Reprovado --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

724 Camila de Souza Solidade Ausente --x-- 

864 Camila Natale Ausente --x-- 

1176 Camila Sampaio Lopes Ausente --x-- 

401 Caroline Adrielhy Cobra da Silva Reprovado --x-- 

697 CASSIA CRISTINA DE OLIVEIRA  Ausente --x-- 

1088 Cassia Fernanda Tomaz da Silva Ausente --x-- 

959 Cecília Almeida da Silva de Rezende Ausente --x-- 

667 Celia Aparecoda Ramos Lourenço Salazar Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

235 CELIMÁ REJANE CRUZ VIEIRA  Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

878 Claudia Aparecida Dias  Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

615 Claudia Aparecida Mendes Faria Silva  Ausente --x-- 

833 Claudia Dantas Vieiraç Ausente --x-- 

123 Claudia Neves de Souza Lima Camilo do Carmo Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

442 Claudia Rejane Correia Pinto Gueiros Ausente --x-- 

34 Claudia Toledo Nascimento  Ausente --x-- 

1175 Cleópatra Rocha dos Santos  Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

491 Cristiane de Jesus Silva Coelho Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

370 CRISTIANE DE NORONHA MIRANDA Ausente --x-- 

159 Cristiane Gomes Da Silva Reprovado --x-- 

98 Daiana Esturio  michaeli  Ausente --x-- 

499 Daiane Soares Salles  Ausente --x-- 

559 Dania de Souza calabrez Ausente --x-- 

291 Daniel Alcantara da Silva Reprovado --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

651 Daniel Luiz Pina Ausente --x-- 

971 Daniela Santolini Menezes Ausente --x-- 

543 Daniela Schroder Ausente --x-- 

364 Danieli Christini Luiz Reprovado --x-- 

308 Danyela Cristina Costa Zolzan Ausente --x-- 

24 Denise Rezende Pimentel de Miranda Reprovado --x-- 

402 Diego Augusto dos Santos Damasceno Ausente --x-- 

259 Diego dos Santos Alves Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

749 Douglas Alcântara Santos Ausente --x-- 

538 Edgar Lopes Ribeiro Ausente --x-- 

151 Edivaldo Dantas Dos santos Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

950 Edna Aparecida ferreira Silva  Ausente --x-- 

1093 Ednaldo Alves da Silva Ausente --x-- 

903 Edson Paulo Borges de Castro Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

86 Eduardo Rocha Cruz Reprovado --x-- 

257 Elaine Cristina de souza Moraes Ausente --x-- 

52 Eliana Emiliana Avelina da Silva Ausente --x-- 

283 Eliane Alves da Silva Rodrigues Ausente --x-- 

1235 Eliane de Jesus Gonçalves  Reprovado --x-- 

241 Elianei Correia de Jesus Silva  Reprovado --x-- 

984 Elis Regina Pereira da Silva Grisolia Reprovado --x-- 

69 Elisangela Cristina Profeta de Moura Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

1016 elislaurie de assis Reprovado --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

380 Eloisa  cristine da silva teles  Reprovado --x-- 

805 Erica da Silva Moreira  Reprovado --x-- 

588 Ericka de Morais Santana de Moura  Ausente --x-- 

61 ERLAN SANTOS DE SANTANA Ausente --x-- 

154 Ernando Marques José Reprovado --x-- 

193 Estevão Marcial Van-Dúnem Ausente --x-- 

523 Fabiana Ana Ferreira Ausente --x-- 

743 Fabiana Lima de Miranda Cabral Ausente --x-- 

5 Fabiana Maria da Silva Soledade Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

488 Fabiane Degaspari Barbosa Reprovado --x-- 

66 FELIPE PEREIRA DE AZEVEDO  Reprovado --x-- 

180 Fernanda Botelho da Silva Correia Reprovado --x-- 

29 Fernanda Gracina dos Santos Patrocínio  Reprovado --x-- 

709 Fernanda Marianne Honorato da Silva  Ausente --x-- 

1187 Fernando dos Santos Silva Reprovado --x-- 

265 Flávia Christina Aparecida dos Santos Andrade Reprovado --x-- 

379 Gabriel Mendes de souza Ausente --x-- 

876 Gilson Tadeu Gomes Fernandes Ausente --x-- 

470 Girlene de Jesus Costa Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

1072 Gisele Baldini de Genaro data  Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

400 Gustavo Henrique Faustino Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

106 Iara de araujo Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

1263 Iara Marli Da Costa Ladislau Reprovado --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

472 IONA ARUEIRA SANTANA DE MELO SANTOS Reprovado --x-- 

203 Iranilde Barbosa de Oliveira Reprovado --x-- 

558 Isabele Ivani de Lima Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

1249 Iury Henrique de Carvalho Araújo dos Anjos Reprovado --x-- 

108 Ivete Molnar da Silva  Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

131 Izalice Carvalho Tinelli Reprovado --x-- 

378 Janaína dos santos Reprovado --x-- 

551 Jaqueline Azarias Ferreira Ausente --x-- 

1115 Jaqueline Silva do Nascimento Queiroz Ausente --x-- 

365 Jefferson Eduardo Matias Santana Ausente --x-- 

466 Jéssica Souza Silva Ausente --x-- 

1090 Joana Malta Moreira Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

512 Joel Ribeiro de Santana Junior  Ausente --x-- 

1216 José Daniel Peixoto de Freitas Ausente --x-- 

1112 JOYCE ANDRADE DOS SANTOS Ausente --x-- 

51 Juliana Chagas de Oliveira  Reprovado --x-- 

166 Juliane Santos Souza Ausente --x-- 

415 Juliete da Conceição Santos  Ausente --x-- 

486 Julyana Queiroz Martins Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

371 Karina dos Santos Portes Reprovado --x-- 

4 Karine Leves da Cruz Reprovado --x-- 

138 Katia Cristiane de Souza  Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

247 Kayk Lima de Sousa Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

1053 Kleiton de Paula Silva Ausente --x-- 

581 Laís Christine Figueiredo Oliveira Ausente --x-- 

933 LAIS DA FONSECA CARVALHO Ausente --x-- 

290 Lamek Randel Gonçalves Santos Ausente --x-- 

1234 Larissa Danusa Oliveira Reprovado --x-- 

823 Leandro Henrique de Oliveira Barbosa Reprovado --x-- 

434 Leide Paula alves lima  Ausente --x-- 

483 Leonardo Marques da Silva Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

421 Ligia Fernandes de Lana  Ausente --x-- 

267 Lilian de Melo Falcone Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

534 Lilian Nogueira de Souza  Ausente --x-- 

170 Lorena Alejandra Zamora Zavala Reprovado --x-- 

1122 Lucas de Azevedo Sacramento Ausente --x-- 

117 Luciana Soares de Morais Silva Ausente --x-- 

1195 Luciane Reis de Lima Reprovado --x-- 

788 Luciane Tamutis Braz Reprovado --x-- 

1189 Luciano Limeira de Souza Ausente --x-- 

1254 Lucimar Aparecida Morelatto Ausente --x-- 

366 luiz eduardo ferreira de camargo Reprovado --x-- 

1239 Mailane Barbosa Ferreira  Reprovado --x-- 

255 Márcia Crispim Rivolta Reprovado --x-- 

880 Marcia de Brito Santana Reprovado --x-- 

789 Marcio Cesar Lima Ramos Ausente --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

56 Márcio Roberto de Oliveira Rocha Reprovado --x-- 

1159 Marcos Melo Ferraz Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

855 Marcos Pereira da Silva Ausente --x-- 

143 Marcus Vinicius Ferraresi Ausente --x-- 

344 maria  cleidiane martins da silva Reprovado --x-- 

883 Maria de Fátima  Moraes de Oliveira Ausente --x-- 

893 Maria de Fátima Barbosa dos Santos Ausente --x-- 

638 Maria de Fátima Idelfonso Cerqueira Reprovado --x-- 

1043 Maria José Alves Da Silva Santos Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

18 Maria Quitéria Farias Araújo Ausente --x-- 

923 Mariana Monteiro Fernandes Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

901 Matheus Demétrio Cardoso tsakos Reprovado --x-- 

1241 Mauro César Gomes Ausente --x-- 

354 Michele Fernandes de Araújo Reprovado --x-- 

541 Micherlane Saturnino da Silva Ausente --x-- 

375 Milena Araújo GUsmão Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

279 MONIKY MOREIRA DE SOUZA Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

147 Monique Fernandes de Souza Santos  Reprovado --x-- 

1278 Nádia Maria de Souza Xavier Ausente --x-- 

266 Nathália Akemi Nishimoto Ausente --x-- 

45 Nerci Nascimento da Silva Santos Reprovado --x-- 

1092 Newton  da Silva Ausente --x-- 

172 Núbia Barbosa de Lima Silva  Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

21 Paloma Da Silva Barbosa Reprovado --x-- 

884 Pamela de Melo Ausente --x-- 

373 Patricia dos santos Nascimento Ausente --x-- 

582 Patricia Janaina Machado Ausente --x-- 

977 PAULO SILVA DOS SANTOS Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

1114 Pedro Hemetério Araújo de Castro Filho Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

456 Pedro Sellmann da Silva Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

343 Peterson Rodrigo Marques Del Rio Reprovado --x-- 

1202 Pollyanna Rocha Nascimento Reprovado --x-- 

1179 Priscila Aparecida Silva  Ausente --x-- 

303 Priscila sthephany bispo da silva  Ausente --x-- 

407 Priscilla Santos Lima Ausente --x-- 

679 Raquel barbosa  Ausente --x-- 

413 REGIANE PEREIRA JACONDINO  Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

372 Renata Lana Pereira  Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

237 Renata Monteiro Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

680 Renata Tenório da Silva  Reprovado --x-- 

848 Ricardo Nogueira Gonçalves Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

137 Rita de Cássia Andrade Neto Reprovado --x-- 

177 Romilda dos Santos Cabral Reprovado --x-- 

1213 Roniere Carvalho Leal Ausente --x-- 

301 ROSA MARIA CARVALHO DO CARMO Reprovado --x-- 

312 Rosa Maria Medeiros Reprovado --x-- 
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N° Nome Resultado 
Convocação 

Dinâmica / Entrevista 

1084 Roseli Pereira de Souza Reprovado --x-- 

300 Rosemary Mobile Rodrigues da Silva Reprovado --x-- 

943 Roziana Campos Ferreira Reis Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

948 Rubia Simone Zaccardo Ventura Ausente --x-- 

454 Sâmara Barbosa Lima  Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

843 Samir Silva de Santana  Ausente --x-- 

838 SANDRA FRANCELINO Ausente --x-- 

529 Sandra Queiroz Martins Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

179 Sandra Regina de Souza Oliveira Ausente --x-- 

1119 Sara Aparecida Inacio Reprovado --x-- 

546 Sebastião Mauricio de Lima Silva  Ausente --x-- 

451 Selma Regina Martins da Silva Ausente --x-- 

8 Silmara Regina Lino Reprovado --x-- 

624 Silvana Ribeiro Fuentes de Carvalho Ausente --x-- 

580 Silvana Rodrigues Barbosa  Ausente --x-- 

866 Silvana Soares Aiba Ausente --x-- 

834 Silvana Tenorio Barbosa da Silva   Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

1210 Simone Alcântara de Oliveira  Reprovado --x-- 

663 Simone Aparecida Amorim Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

799 Simone Maia Nascimento Ausente --x-- 

1172 Simone Regina Teixeira  Ausente --x-- 

1102 Sofia Caroline de Oliveira Souza  Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

1109 Solange Morais Ferreira Bernardi Ausente --x-- 
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1279 Stela Maris Ribeiro Martins Ausente --x-- 

376 STEPHANIE GRAZIELE DA SILVA LEITE Reprovado --x-- 

542 Sueli Silva Veiga Ausente --x-- 

225 Suzana Almeida dos santos Reprovado --x-- 

660 Suzete Alves Lima Reprovado --x-- 

1223 Talitha Cristina Menezes Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

629 Tamara Aline Ribeiro Vilela Sebastiao Ausente --x-- 

968 Tarcio Teodoro Ausente --x-- 

1013 TATIANA AVELINO DA SILVA Reprovado --x-- 

691 Tatiana Muller da Silva  Ausente --x-- 

604 Tatiana Vital do Carmo Ausente --x-- 

690 Tatiane do Rosário Silveira Lima  Ausente --x-- 

184 Tauana Morales De Camargo Reprovado --x-- 

174 THAIS SILVA MARTINS Ausente --x-- 

519 Thalytta Gomes da Costa  Ausente --x-- 

1135 Thamara Novaes dos santos Ausente --x-- 

49 Thayne Joao Galli Ausente --x-- 

90 Thuany Cristine Lopes Aprovado 
11/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

1036 Vagner Antonio Amancio Reprovado --x-- 

9 Valeria aparecida de oliveira rocha Reprovado --x-- 

11 VANESSA APARECIDA LIMA Reprovado --x-- 

990 Vanessa de Sene Gomes Aprovado 
20/02/2020 (quinta-feira) 

Horário: 08h 

310 Vanessa Fernandes Ferreira  Reprovado --x-- 
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485 VANESSA LORRANE SANTOS FERNANDES Reprovado --x-- 

622 Vania Cristina Rocha Neves Ausente --x-- 

674 Veronica Ferro dos Santos Oliveira  Ausente --x-- 

473 Veronyca Katheryne Sarmento Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

509 VICTORIA ANANDA PIRES ROCHA Reprovado --x-- 

618 Viviane da silva neves Ausente --x-- 

471 Viviane Torres Valentim Aprovado 
14/02/2020 (sexta-feira) 

Horário: 13h 

74 waldelice katia de sousa Ausente --x-- 

260 Wesley Dos Santos Moreno  Reprovado --x-- 

496 Wilson dos Santos Castro Antonio  Aprovado 
18/02/2020 (terça-feira) 

Horário: 09h 

 
 

 

 

Kamila Fernanda Maion 
Analista de RH - Recrutamento e Seleção 
Gestão do Fator Humano 


